
Huur opzeggen en  
verhuizen



Opzegtermijn
Je kunt op iedere werkdag van de maand je huur 

opzeggen. De opzegtermijn is minimaal één maand. 

Deze maand gaat in vanaf de dag dat HEEMwonen je 

huuropzegging ontvangt.

Wil je de huur bijvoorbeeld per 23 mei stoppen? Dan 

moet je opzegging uiterlijk 23 april bij ons binnen 

zijn. Je betaalt de huur dan tot en met 23 mei. Valt 23 

mei op een zondag? Dan betaal je de huur tot en met 

maandag 24 mei.

Hoe zeg ik de huur op?
Je zegt je huur makkelijk zelf op via Mijn HEEMwonen:

www.heemwonen.nl/mijnheemwonen

Heb je vragen over het opzeggen van je huur? Bel dan 

naar (045) 645 44 44.

Huuropzegging in bijzondere situaties
1. Je ex-partner blijft in de woning wonen

Verhuis je en blijft je ex-partner in de woning wonen? 

Dan is het belangrijk dat je de huur opzegt. Staan jullie 

allebei op het huurcontract? Dan maakt het niet uit of 

je getrouwd bent of samenwoont.

Bij een scheiding of het stoppen van samenwonen 

gebruik je het formulier ‘gedeeltelijke huuropzegging’. 

Hiermee zeg je de huur op voor jezelf en blijft het 

huurcontract op naam van je ex-partner staan.

Vanaf dat moment gaan alle rechten en plichten 

over op je ex-partner. Ontstaat er later bijvoorbeeld 

een huurachterstand? Dan ben jij daar niet meer 

verantwoordelijk voor.

2. Je ex-partner is geen medehuurder

Ben je getrouwd? Dan is je partner volgens de wet 

automatisch medehuurder. In dat geval gebruik je een 

gedeeltelijke huuropzegging.

Ben je niet getrouwd, staat het huurcontract alleen 

op jouw naam en is je ex-partner geen medehuurder? 

Neem dan contact met ons op. We bekijken samen of je 

ex-partner in de woning kan blijven wonen.

3. Huur opzeggen bij overlijden

Is de huurder overleden en blijft er geen partner in 

de woning wonen? Dan kan een familielid of andere 

betrokkene de huur opzeggen.

Hiervoor gebruik je het formulier ‘huuropzegging bij 

overlijden’.

De stappen zijn verder hetzelfde als bij een gewone 

huuropzegging. Je regelt dit namens de overleden 

huurder.

We vragen je wel om een kopie van de overlijdensakte 

en een geldig legitimatiebewijs aan ons te geven of op 

te sturen.

Na je huuropzegging
Na je huuropzegging krijg je van ons een bevestiging. 

Daarna zoeken wij een nieuwe huurder voor de woning. 

Het kan daarom zijn dat geïnteresseerden je woning 

willen bekijken. Dat gebeurt altijd op afspraak. We 

geven je telefoonnummer alleen door als jij dat goed 

vindt.

Vooropname van de woning
Ongeveer drie weken voor je verhuizing komt een 

technisch beheerder langs. Samen bekijken jullie 

hoe je de woning achterlaat. Ook bespreekt hij welke 

spullen je kunt overnemen of achterlaten.

Heb je een andere woning gevonden en ga je verhuizen? Dan zeg je de huur van je woning 
bij HEEMwonen op. Huur je ook een garage, parkeerplaats, scootmobielstalling of berging? 
Zeg dan ook die huur op.

Hoe zeg ik de huur op?
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Je krijgt een formulier waarop staat:

•	 welke herstelwerkzaamheden je nog moet doen;

•	 welke kosten erbij komen als HEEMwonen dit voor 

je doet;

•	 welke zelf aangebrachte voorzieningen mogen 

blijven.

Je hebt tot de laatste huurdag de tijd om 

herstelwerkzaamheden uit te voeren.

Spullen overnemen
Sommige spullen, zoals gordijnen of vloerbedekking, 

mag je overdragen aan de nieuwe huurder. Hiervoor 

gebruik je de overnameovereenkomst die je van ons 

ontvangt.

Ondertekenen jij en de nieuwe huurder deze 

overeenkomst? Lever deze dan in bij HEEMwonen.  

Zo weten wij welke spullen in de woning blijven.

Zelf aangebrachte voorzieningen
Heb je zelf iets aangepast in de woning, zoals een 

keuken of laminaatvloer? Dan kijkt de technisch 

beheerder of dit mag blijven zitten. De technisch 

beheerder bespreekt dit tijdens de vooropname.

Er zijn vier mogelijkheden:

•	 De voorziening mag blijven en wordt eigendom van 

HEEMwonen.

•	 De nieuwe huurder mag de voorziening 

overnemen.

•	 Je moet de voorziening verwijderen.

•	 Je mag kiezen tussen overname door HEEMwonen 

of de nieuwe huurder.

De nieuwe huurder is nooit verplicht 

om iets over te nemen of ervoor te betalen.

Asbest
Denk je dat er asbest in de woning zit? Meld dit dan 

tijdens de vooropname. Verwijder asbest nooit zelf. 

Soms brengen wij onderzoek- of verwijderingskosten 

in rekening als je het materiaal zelf hebt aangebracht.

Verhuizing loopt uit
Lukt het niet om op tijd te verhuizen? Neem dan zo 

snel mogelijk contact met ons op. Soms kunnen we 

een nieuwe einddatum afspreken. Je betaalt dan huur 

voor de extra dagen.

De woning netjes achterlaten
Je laat de woning schoon, leeg en in goede staat 

achter. Tijdens de vooropname hoor je precies wat je 

nog moet doen. Achter in deze folder staat ook een 

checklist.

Eindopname
Op je laatste huurdag komt de technisch beheerder 

langs voor de eindopname. Hij controleert of:

De woning goed is achtergelaten;

•	 afspraken zijn nagekomen;

•	 eventuele schade is hersteld.

Lever tijdens de eindopname in:

•	 Alle sleutels;

•	 Afstandsbedieningen van garage of parkeerplaats;

•	 De overnameovereenkomst;

•	 De containerpas (laat deze in de woning achter).

Is nog niet alles in orde? Dan moet je dit alsnog 

dezelfde dag regelen en de sleutels vóór 17.00 uur 

inleveren bij ons kantoor in Kerkrade.
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Eindafrekening

Binnen acht weken ontvang je de eindafrekening. Heb 

je schade of herstelwerk achtergelaten? Dan brengen 

wij kosten in rekening.

De afrekening van servicekosten ontvang je later. Deze 

rekenen wij één keer per jaar af.

Wij stoppen automatisch de huurincasso zodra je huur 

eindigt.

Niet eens met een beslissing?

Ben je het niet eens met de technisch beheerder of 

met onze reactie? Neem dan contact met ons op. 

Komen we er samen niet uit? Dan kun je terecht bij de 

Geschillenadviescommissie van HEEMwonen.

Meterstanden doorgeven

Geef zelf de eindstanden van gas, water en 

elektriciteit door:

•	 gas en stroom aan je energieleverancier;

•	 water aan WML.

Nog vragen?

Heb je nog vragen? Neem dan contact met ons op via 

(045) 645 44 44. We helpen je graag.

Checklist bij oplevering

Voordat je de woning verlaat, komt onze technisch 

beheerder langs voor de eindopname. Hij controleert 

of de woning netjes en volgens de afspraken is 

achtergelaten.

Let op de volgende punten:

•	 Verwijder vloerbedekking en lijmresten, tenzij de 

nieuwe huurder deze overneemt. De vloer moet 

vlak en netjes zijn.

•	 Zit er mogelijk asbest in of onder de vloer? Blijf 

er dan vanaf. De technisch beheerder bekijkt dit 

tijdens de vooropname.

•	 Zorg dat muren standaard plinten hebben.

•	 Gebruik alleen neutrale kleuren op muren en 

plafonds.

•	 Verwijder spijkers, schroeven, pluggen en haakjes 

uit muren, vloeren en plafonds.

•	 Maak gaten netjes dicht.

•	 Goed behang mag blijven zitten. Opvallend of 

kinderbehang kun je aanbieden aan de nieuwe 

huurder.

•	 Schilderwerk van deuren, kozijnen, radiatoren en 

leidingen moet netjes en in neutrale kleuren zijn.

•	 Zorg dat stopcontacten en schakelaars schoon en 

goed bereikbaar zijn.

•	 Laat deuren, kozijnen en plinten schoon achter.

•	 Haal lampen weg en zorg dat het lichtpunt veilig is 

afgewerkt met een kroonsteentje en afdekplaatje.

•	 Zorg dat deurklinken en deurschilden goed 

vastzitten.

•	 Verwijder stickers en lijmresten.

•	 Verwijder voorzieningen die volgens afspraak weg 

moeten.

•	 Verwijder kunststof of tempex wand- en 

plafondbekleding. Dit is niet toegestaan vanwege 

brandgevaar.

•	 Haal meubels, gordijnrails, schappen en andere 

losse spullen weg, tenzij de nieuwe huurder deze 

overneemt.

•	 Verwijder beugels en vul gaten in de gevel netjes 

op.

•	 Rolluiken bij de voordeur moet je altijd 

verwijderen.

•	 Al je een rolluik of een vliegen-hor verwijdert dat 

aan de buitenkant op het kozijn is gemonteerd, 

zorg dan dat gaten en doorvoeringen gedicht zijn 

en het schilderwerk van houten kozijnen in kleur 

hersteld is.

•	 Geef zelf je verhuizing door aan je 

energieleverancier.

•	 Laat de woning, berging en garage schoon, leeg 

en netjes achter. Zo voorkom je extra kosten 

achteraf.




